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N-Kl-001/01-14 Gubitak trajnog zuba - osiguranje od posljedica nesretnog slu�aja 

(nezgode) uz fiksne pakete za kolektivno osiguranje djece, u�enika i studenata s 

pokri�em za vrijeme boravka u vrti�u / trajanja nastave i u slobodno vrijeme (24 h) 

Ugovoreni iznos osiguranja za slu�aj gubitka trajnog zuba ispla�uje se ukoliko je gubitak 

uzrokovan nesretnim slu�ajem (nezgodom), te je kao posljedica nastupio gubitak trajnog zuba 

neovisno o broju izgubljenih zubiju.�Za gubitak zuba u razini gingive nadokna�uje se 50% 

iznosa osiguranja. 

 

 N-Kl-002/01-14 Smrt uslijed iznenadne bolesti 

Smrt uslijed iznenadne bolesti je smrt osiguranika koja nastupi unutar 24 sata od pojave 

po�etka simptoma bolesti kod zdravih ljudi ili onih �ija bolest nije teška i nije za o�ekivati njihovu 

iznenadnu smrt. 

Osiguratelj ispla�uje iznos osiguranja za rizik smrti uslijed iznenandne bolesti ukoliko je smrt 

osiguranika poljedica jedne od slijede�ih bolesti:  

- akutni sr�ani infarkt, plu�na embolija kao posljedica nesretnog slu�aja, moždanog udara, 

aneurizme i disekcije aorte, akutnog vrijeda (�ira, ulkusa) želuca, akutne upale slijepog 

crijeva, nepoznatog uzroka i to: porodni�ke smrti (za vrijeme trudno�e, poroda, babinja) 

nespecificirana uzroka (MKB 095) kao i ostalih nedovoljno definiranih i nepoznatih 

uzroka mortaliteta (MKB R96 i R99) te svih oblika anafilakti�kog šoka koji nije posljedica 

nesretnog slu�aja (MKB T78). 

 

Isklju�ena je obveza osiguratelja ukoliko je uzrok iznenadne smrti epidemijska ili pandemijska 

bolest. 

Isklju�ena je obveza osiguratelja isplatiti iznos osiguranja ukoliko je bolest koja je uzrok smrti, 

postojala, odnosno zapo�ela prije po�etka osiguranja. 

Obveza osiguratelja za slu�aj smrti uslijed iznenadne bolesti ograni�ena je i osiguratelj je dužan 

isplatiti: 

a. 50% od iznosa osiguranja, ako teška bolest nastupi tijekom prva tri mjeseca 
trajanja osiguranja; 

b. cijeli iznos osiguranja, ako teška bolest nastupi tri mjeseca nakon po�etka 
osiguranja. 

 

Ukoliko je ovo pokri�e ugovoreno uz pokri�e smrti uslijed bolesti, u slu�aju nastupa osiguranog 

slu�aja korisnicima osiguranja ispla�uju se oba iznosa osiguranja. 
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Naknada za smrt uslijed iznenadne bolesti umanjuje se za eventualnu raniju isplatu naknade za 

teško bolesno stanje uslijed iste bolesti ako je smrt nastupila unutar godine dana od dana 

nastanka bolesti. 

 N-Kl-003/01-14 Teško bolesna stanja 

Osiguratelj ispla�uje iznos osiguranja za rizik nastupa teškog bolesnog stanja ukoliko se 

osiguraniku za vrijeme trajanja osigurateljnog pokri�a dijagnosticira jedna od slijede�ih bolesti:  

- sr�ani infarkt s komplikacijama; bolesti srca kod kojih postoji indikacija za ugradnju 

premosnice-Bypass; moždani udar koji dovodi do trajnog neurološkog deficita koji ugrožava 

osnovne životne funkcije (isklju�eni su TIA i RIND); zatajenje bubrega – trajno zatajivanje 

oba bubrega radi kojeg je potrebna trajna dijaliza ili transplantacija bubrega; zatajenje 

funkcije jetre; multipla skleroza – dijagnoza mora biti potvr�ena specifi�nim nalazom likvora  

i MR-a glave; Parkinsonova bolest koja dovodi do trajnih ireverzibilnih ošte�enja s 

ugrožavanjem osnovnih životnih funkcija; Alzheimerova bolest – mora biti prisutan zna�ajan 

gubitak mentalne i socijalne kompetencije te se dokazati neophodnost trajnog nadzora nad 

osiguranikom; AIDS; ankilozantni spondilitis – prisutnost HLA-B27 antigena uz sakroileitis; 

reumatoidni artritis –prisutnost reuma faktora uz minimalno pet klini�kih  kriterija (npr. 

jutarnja uko�enost, otok zgloba, bol, poliartralgija, rtg promjene); zlo�udno oboljenje radi 

kojeg je provedena kemoterapija. 

Dijagnozu nastanka teške bolesti postavlja lije�nik specijalist uz prisustvo relevantnih 

dijagnosti�kih kriterija za odre�enu bolest. 

Isklju�ena je obveza osiguratelja isplatiti iznos osiguranja ukoliko je bolest postojala, odnosno 

zapo�ela prije po�etka osiguranja. 

Obveza osiguratelja za slu�aj nastupa teško bolesnog stanja ograni�ena je i osiguratelj je dužan 

isplatiti: 

a. 50% od iznosa osiguranja, ako teška bolest nastupi tijekom prva tri mjeseca trajanja 
osiguranja; 

b. cijeli iznos osiguranja, ako teška bolest nastupi tri mjeseca nakon po�etka osiguranja. 
 

N-Kl-004/01-14 Kolektivno osiguranje od  posljedica nesretnog slu�aja (nezgode) – na 

radnom mjestu i na putu do i sa radnog mjesta            

Osiguranje se odnosi isklju�ivo na nezgode koje se osiguranicima mogu dogoditi pri obavljanju 

poslova i radnih zadataka dok su zaposleni kod ugovaratelja osiguranja.  

Nesretni slu�ajevi (nezgode) na uobi�ajenom direktnom putu od ku�e do radnog mjesta i 

obratno pokrivene su osiguranjem. Osigurateljna zaštita prestaje ukoliko se uobi�ajeni direktni 

put od ku�e do radnog mjesta prekine ili produži, a prekid ili produženje puta nije u funkciji 

obavljanja službe, osim kada su poduzeti iz humanih razloga. 
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 N-Kl-005/01-14 Kolektivno osiguranje od posljedica nesretnog slu�aja (nezgode) – na 

radnom mjestu bez osigurateljnog pokri�a na putu do i sa radnog mjesta      

Osiguranjem su pokrivene isklju�ivo nezgode koje se osiguranicima mogu dogoditi pri 

obavljanju poslova i radnih zadataka za vrijeme dok su zaposleni kod ugovaratelja osiguranja. 

Osiguranjem nisu pokriveni nesretni slu�ajevi(nezgode) koje su se dogodile na putu od ku�e do 

radnog mjesta i obratno. 

 N-Kl-006/01-14 Osiguranje od  posljedica nesretnog slu�aja (nezgode) - nesportska 

društva 

Osiguranje obuhva�a nesretne slu�ajeve (nezgode) koje se �lanovima društva mogu dogoditi 

na priredbama, skupovima, sve�anostima i sli�nim manifestacijama društva te pri obavljanju 

poslova po nalogu društva.  

Uklju�eni su nesretni slu�ajevi (nezgode) na direktnom putu do i od mjesta obavljanja aktivnosti 

društva. Osigurateljna zaštita ne vrijedi ako se direktni uobi�ajeni put do i od mjesta na kojem se 

obavlja aktivnost društva prekine ili produži, osim ako su prekid puta ili odstupanje od 

uobi�ajenog puta u vezi s obavljanjem aktivnosti društva ili su uzrokovani humanim razlozima. 

 N-Kl-007/01-14 Osiguranje od  posljedica nesretnog slu�aja (nezgode) – sportske 

organizacije i društva   

Osiguranje obuhva�a nesretne slu�ajeve (nezgode) koje se �lanovima sportskih organizacija i 

društava (sportašima) mogu dogoditi za vrijeme bavljenja sportom za koji se ugovara 

osigurateljno pokri�e (pripreme, treninzi, natjecanja).  

Uklju�eni su nesretni slu�ajevi  (nezgode) na direktnom putu do i od mjesta bavljenja sportom. 

Osigurateljna zaštita ne vrijedi ako se direktni uobi�ajeni put do i od mjesta na kojem se obavlja 

sportska aktivnost prekine ili produži, osim ako su prekid puta ili odstupanje od uobi�ajenog 

puta u vezi s obavljanjem sportske aktivnosti ili su uzrokovani humanim razlozima.                                                     

Uz odgovaraju�u nadoplatu, osiguranje vrijedi 24 h, odnosno i izvan vremena bavljenja sportom 

za koji se ugovara osigurateljno pokri�e.                                                                                              

Osim sporta za koji se ugovara osigurateljno pokri�e, pokriveni su i ostali sportovi koji spadaju u 

isti ili niži razred opasnosti.               

 N-Kl-008/01-14 Turisti�ka i skijaška društva bez penjanja na planine i penjanja na gle�ere  

Osigurateljna zaštita ne obuhva�a nesretne slu�ajeve (nezgode) koje se dogode prilikom 

penjanja na planine i gle�ere. 
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N-Kl-009/01-14 Turisti�ka i skijaška društva s penjanjem na planine i gle�ere  

Osigurateljna zaštita obuhva�a nesretne slu�ajeve (nezgode) koje nastanu pri penjanju na 

planine i penjanju na gle�ere pod uvjetom da se ture, koje u pravilu vode vodi�i, poduzimaju 

samo u pratnji službenih planinskih vodi�a ili osoba vezanih uz alpinizam. 

 N-Kl-010/01-14 Kolektivno osiguranje djece i u�enika od posljedica nesretnog slu�aja 

(nezgode) –za vrijeme trajanja nastave / boravka u odgojno-obrazovnoj ustanovi          

Osiguranje obuhva�a nesretne slu�ajeve (nezgode) koje se djeci i u�enicima mogu dogoditi 

unutar vrti�a, školske ili neke druge odgojno-obrazovne ustanove koje su ugovaratelji 

osiguranja, kao i podru�jima koja im pripadaju.  

U osigurateljnom pokri�u su tako�er nezgode nastale za vrijeme sudjelovanja na priredbama, 

školskim odborima, zajednicama i sl. te nesretni slu�ajevi (nezgode) nastali pri posjetima, 

razgledavanjima, izletima i sl. koji se odvijaju uz nadzor predava�a ili njihovo izri�ito odobrenje, 

a pod uvjetom da postoji veza izme�u nezgode i nastave. 

Uklju�eni su nesretni slu�ajevi (nezgode) nastale na direktnom putu do i od vrti�a, školske ili 

neke druge odgojno-obrazovne ustanove. Nesretni slu�ajevi (nezgode) do kojih je došlo za 

vrijeme prekida tog puta isklju�ene su iz osigurateljne zaštite, osim ako je do prekida puta došlo 

iz humanih razloga.  

Osigurateljna zaštita uvijek zapo�inje i završava s po�etkom i krajem vrti�ke / školske godine 

koje odre�uju nadležna tijela u skladu sa zakonskim odredbama. 

Osigurateljna zaštita prestaje za vrijeme osigurateljne godine za u�enike koji prestanu poha�ati 

školu ili odgojno-obrazovnu ustanovu preko koje su bili osigurani. 

Nesretni slu�ajevi (nezgode) pri sudjelovanju na izvanvrti�kim i izvanškolskim aktivnostima, 

posebno skijaškim aktivnostima te skijaškim te�ajevima, putovanjima i izletima, nisu osigurane. 

Isklju�eni su iz osigurateljnog pokri�a nesretni slu�ajevi (nezgode) do kojih je došlo prilikom 

sudjelovanja na natjecanjima svih vrsta pri kojima se odmjerava tjelesna snaga i/ili spretnost, 

kao i na službenim treninzima za ta natjecanja. 

Na kraju osigurateljne godine radi se kona�ni obra�un premije na osnovu dostavljenih podataka 

o stvarnom broju djece / u�enika. 
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N-Kl-011/01-14 Kolektivno osiguranje studenta na fakultetima, visokim u�ilištima, 

akademijama, ustanovama za obrazovanje odraslih i  sl. od posljedica nesretnog slu�aja 

(nezgode) za vrijeme trajanja nastave 

Osiguranje obuhva�a nesretne slu�ajeve (nezgode) koje se studentima mogu dogoditi unutar 

fakulteta, visokog u�ilišta, akademije, ustanove za obrazovanje odraslih i sl. koje su ugovaratelji 

osiguranja, kao i podru�jima koja im pripadaju.  

U osigurateljnom pokri�u su tako�er nesretni slu�ajevi (nezgode) nastali za vrijeme sudjelovanja 

na priredbama, školskim odborima, zajednicama i sl. te nezgode nastale pri posjetima, 

razgledavanjima, izletima i sl. koji se odvijaju uz nadzor predava�a ili njihovo izri�ito odobrenje, 

a pod uvjetom da postoji veza izme�u nezgode i nastave. 

Uklju�eni su nesretni slu�ajevi (nezgode) nastale na direktnom putu do i od fakulteta, u�ilišta i 

sl. Nesretni slu�ajevi (nezgode) do kojih je došlo za vrijeme prekida tog puta isklju�ene su iz 

osigurateljne zaštite, osim ako je do prekida puta došlo iz humanih razloga. 

Osigurateljna zaštita uvijek zapo�inje i završava s po�etkom i krajem akademske / obrazovne 

godine koje odre�uju nadležna tijela u skladu sa zakonskim odredbama. 

Osigurateljna zaštita prestaje za vrijeme osigurateljne godine za studente / polaznike koji završe 

fakultet, u�ilište i sl. preko kojeg su bili osigurani ili izgube prava studiranja / poha�anja. 

Nesretni slu�ajevi (nezgode) pri sudjelovanju na izvanfakultetskim  / izvanu�ilišnim i sl. 

aktivnostima, posebno skijaškim aktivnostima te skijaškim te�ajevima, putovanjima i izletima, 

nisu osigurane. 

Isklju�eni su iz osigurateljnog pokri�a nesretni slu�ajevi (nezgode) do kojih je došlo prilikom 

sudjelovanja na natjecanjima svih vrsta pri kojima se odmjerava tjelesna snaga i/ili spretnost, 

kao i na službenim treninzima za ta natjecanja. 

Na kraju osigurateljne godine radi se kona�ni obra�un premije na osnovu dostavljenih podataka 

o stvarnom broju studenata / polaznika. 

 N-Kl-012/01-14 Kolektivno osiguranje djece i u�enika od posljedica nesretnog slu�aja 

(nezgode) -  kratkoro�no osiguranje  

Osiguranje obuhva�a nesretne slu�ajeve (nezgode) koje se djeci i u�enicima mogu dogoditi za 

vrijeme sudjelovanja na kratkotrajnim aktivnostima kao što su školske manifestacije, te�ajevi, 

aktivnosti za vrijeme praznika i sl., uklju�uju�i i trening za iste.  

Uklju�eni su nesretni slu�ajevi (nezgode) nastale na direktnom putu do i od mjesta obavljanja 

ugovorene aktivnosti. Nesretni slu�ajevi (nezgode) do kojih je došlo za vrijeme prekida  tog puta 

isklju�ene su iz osigurateljne zaštite, osim ako je do prekida puta došlo iz humanih razloga.  
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Za djecu i u�enike koji su na praznicima izvan domova, osiguranje se odnosi na nesretne 

slu�ajeve (nezgode) koje bi im se mogle dogoditi za vrijeme privremenog smještaja kod 

ugovaratelja osiguranja u svrhu odmora ili u�enja jezika (uklju�uju�i i razmjene). Ako su 

osiguranici pod nadzorom odraslih osoba, u osiguranje su uklju�eni nesretni slu�ajevi (nezgode) 

na direktnom putu od mjesta boravka osiguranika do mjesta smještaja. Nesretni slu�ajevi 

(nezgode) do kojih je došlo za vrijeme prekida tog puta isklju�ene su iz osigurateljne zaštite, 

osim ako je do prekida puta došlo iz humanih  razloga.  

 N-Kl-013/01-14 Kolektivno osiguranje djece i u�enika od posljedica nesretnog slu�aja 

(nezgode) za vrijeme boravka u vrti�u / trajanja nastave i u slobodno vrijeme (24 h) 

Osiguranje obuhva�a nesretne slu�ajeve (nezgode) koje se djeci i u�enicima mogu dogoditi 

unutar vrti�a, školske ili neke druge odgojno-obrazovne ustanove koje su ugovaratelji 

osiguranja, kao i podru�jima koja im pripadaju, te na nesretne slu�ajeve (nezgode) koje se 

mogu dogoditi u slobodno vrijeme.  

Osigurateljna zaštita uvijek zapo�inje i završava s po�etkom i krajem vrti�ke / školske godine 

koje odre�uju nadležna tijela u skladu sa zakonskim odredbama. 

Osigurateljna zaštita prestaje za vrijeme osigurateljne godine za djecu i u�enike koji prestanu 

poha�ati školu ili odgojno-obrazovnu ustanovu preko koje su bili osigurani. 

Na kraju osigurateljne godine radi se kona�ni obra�un premije na osnovu dostavljenih podataka 

o stvarnom broju djece / u�enika. 

N-Kl-014/01-14 Kolektivno osiguranje studenta na fakultetima, visokim u�ilištima, 

akademijama, ustanovama za obrazovanje odraslih i  sl. od posljedica posljedica 

nesretnog slu�aja (nezgode) za vrijeme trajanja nastave i u slobodno vrijeme (24 h) 

Osiguranje obuhva�a nesretne slu�ajeve (nezgode) koje se studentima mogu dogoditi unutar 

fakulteta, visokog u�ilišta, akademije, ustanove za obrazovanje odraslih i sl. koje su ugovaratelji 

osiguranja, kao i podru�jima koja im pripadaju, te na nezgode koje se mogu dogoditi u slobodno 

vrijeme.  

Osigurateljna zaštita uvijek zapo�inje i završava s po�etkom i krajem akademske / obrazovne 

godine koje odre�uju nadležna tijela u skladu sa zakonskim odredbama. 

Osigurateljna zaštita prestaje za vrijeme osigurateljne godine za studente / polaznike koji završe 

fakultet, u�ilište i sl. preko kojeg su bili osigurani ili izgube prava studiranja / poha�anja. 

Iz osigurateljnog pokri�a isklju�eni su nesretni slu�ajevi (nezgode) koje su se dogodile prilikom 

obavljanja opasnih studentskih poslova (npr. rad na visinama, rad sa visokim naponom, rad sa 

eksplozivnim materijalima) te prilikom bavljenja ekstremnim sportovima. 

Na kraju osigurateljne godine radi se kona�ni obra�un premije na osnovu dostavljenih podataka 

o stvarnom broju studenata / polaznika. 
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N-Kl-015/01-14 Kratkoro�no osiguranje od posljedica nesretnog slu�aja (nezgode) – 

isklju�enjenesretnih slu�ajeva (nezgoda) nastalih na sportskim natjecanjima 

Iz osigurateljnog pokri�a isklju�eni su nesretni slu�ajevi (nezgode) koje su uzrokovane 

sudjelovanjem na sportskim natjecanjima svih vrsta pri kojima se odmjerava tjelesna snaga i/ili 

spretnost, kao i na službenim treninzima za ta natjecanja. 

 N-Kl-016/01-14 Kratkoro�no osiguranje od posljedica nesretnog slu�aja (nezgode) – s 

pokri�em za nesretne slu�ajeve (nezgode) nastale tijekom sportskih natjecanja     

Osiguranje se odnosi i na nesretne slu�ajeve (nezgode) koje su nastale prilikom sudjelovanja 

na sportskim natjecanjima navedenim u polici uklju�uju�i treninge za ta natjecanja. 


